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Tatigkeiten

Dieses Kapitel bietet einen umfassenden Uberblick tiber die vielfaltigen Aufgaben und Tatigkeiten, die ein Tutor
in seiner Rolle tbernehmen kann.



Tatigkeiten

Wintersemester

Bei Interesse konnen Sie sich bis zum 14.06. fur das Wintersemester
2026/27 bewerben und zwar unter: https://moodle.informatik.tu-
darmstadt.de/course/view.php?id=19008ionid=26953

Vorwort

Auf dieser Wiki-Seite sind die potenziellen Aufgaben eines Tutores fiir das Wintersemester aufgelistet. Im
Abschnitt Tatigkeiten konnen Sie die Arbeitspakete fur das Wintersemester entnehmen. Die Tatigkeit als Tutores
erstreckt sich in der Regel von Anfang Oktober bis Ende Marz, jedoch kann es in Ausnahmefallen zu
Abweichungen kommen.

Um als Tutores tatig zu sein, ist die erfolgreiche Teilnahme an der Veranstaltung "Funktionale und
Objektorientierte Programmierung" sowie die Beherrschung der deutschen Sprache auf C1-Niveau erforderlich.

Bewerbungen fiir eine Tutores-Stelle laufen Uber eine Moodle-Abgabe im Kurs des letzten Wintersemesters
(siehe Link oben).

Bitte laden Sie dort

=

einen kurzen Lebenslauf (max. 1 Seite) inklusive Sprachkenntnissen

2. sowie lhren Leistungsspiegel aus TUCaN (als Nachweis flir die erfolgreiche Teilnahme an FOP) als
PDF hoch.

3. In der Texteingabe kdnnen Sie uns mitteilen, fir welche Option (siehe offene Stellen) Sie sich

interessieren.

Offene Stellen

Folgende Optionen A bis D sind im Wintersemester noch offen und sollen besetzt werden. Die Stundenangaben
in runden Klammern beziehen sich jeweils auf die monatlichen Stunden. Die Vertragslaufzeit ist jeweils
01.10.2026 bis 31.03.2027.

Option A: 29h/Monat

Voraussetzung fur Option A: Sie waren bereits in der FOP als Tutores tétig. Ihre Tatigkeiten sind: das
Hauptarbeitspaket (22h), einmal Arbeitspaket der Intensivbetreuung (5h) und Testate (2h). Diese Option ist 4x zu
vergeben.

Option B: 34h/Monat

Voraussetzung fur Option B Sie waren bereits in der FOP als Tutores tatig. lhre Tatigkeiten sind: das
Hauptarbeitspaket (22h), einmal Arbeitspaket der Intensivbetreuung (5h) und Forumsbetreuung (7h). Diese
Option ist 1x zu vergeben.


https://moodle.informatik.tu-darmstadt.de/course/view.php?id=1900%C2%A7ionid=26953
https://moodle.informatik.tu-darmstadt.de/course/view.php?id=1900%C2%A7ionid=26953

Option C: 30h/Monat
Voraussetzung fir Option C: Sie waren noch NICHT in der FOP als Tutores tatig. Ihre Tatigkeiten sind: das
Hauptarbeitspaket (25h) und einmal Arbeitspaket der Intensivbetreuung (5h). Diese Option ist 5x zu vergeben.

Option D: Praktikum in der Lehre (PidL) [SCP entsprechen insgesamt 150 Stunden]

Erinnerung: Sie werden nicht mit Geld sondern mit CP entlohnt. Ihre Tatigkeiten sind: zweimal Arbeitspaket der
Intensivbetreuung (insgesamt 60h), Klausurkorrektur (insgesamt 15h), JavaDoc-Korrektur (insgesamt 5h),
Unterstiitzung des Klausurvorbereitungskurses (insgesamt 30h), 1-2 Ubungsbléatter erstellen (22-40h), gof.
Schulung (18h). Wenn Sie bisher noch nicht FOP-Tutores waren, dann erstellen Sie 1 Ubungsblatt, ansonsten 2
Ubungsblatter. Diese Option ist 7x zu vergeben.

CP vs €

Als Tutores konnen Sie entweder fur € arbeiten oder aber fur CP (Credit Points).

Bei Vertragen kann die Stundenanzahl nach Absprache festgelegt werden, bei CP ist die Stundenanzahl 30*CP
(Gber das gesamte Semester verteilt). Bei einem PidL mit 5CP waren das also 150 Stunden, oder ca. 25
Stunden/Monat.

Die PidL-Note setzt sich dabei aus verschiedene Aspekten zusammen. Diese sind Zuverlassigkeit,
Gewissenhaftigkeit, und Kommunikation, und zwar sowohl im Team untereinander, mit der Orga, als auch im
Bezug mit Umgang mit den Studierenden.

Arbeitspakete

Die Tabellen zeigen den geschatzten monatlichen Zeitaufwand firr verschiedene Tatigkeiten eines Tutores. Die
Einheiten in der Tabelle sind Stunden.

Hinweise bei Verglitung mit €:

Bei 20 bis 32 Stunden pro Monat sind 2 Stunden davon Urlaubsstunden.
Bei 33 bis 45 Stunden pro Monat sind 3 Stunden davon Urlaubsstunden.
Ab dem 01.10.2026 betragt der Stundenlohn 16,46€.

Die Minijob-Grenze liegt bei 603€.

Pflichttatigkeiten

Aufwand Oktober November Dezember Mar Apri
z |
Sprechstunden halten 3x1.5Y 9 18 18 18 9 0 0
Wodchentliche Vorbereitung 1.50 3 6 6 6 3 0 0
Intensivbetreuung - 0 7,5 7,5 7,5 7,5 0 0
JavaDoc-Korrektur: H042) 3 0 3 0 0 0 0 0
Klausursprechstunden (oder 3 0 0 0 0 0 3 0

Ahnliches)?



Aufwand Oktober November Dezember Mar Apri
g r z |
0 0 0

Klausur: Aufsicht?): 3) und / oder 15 0 0 0 15
Korrektur?)
Gesamt ca. 20 / Monat 12 34,5 31,5 31,5 19,5 3 15

e 1): Pro Woche wahrend der Vorlesungszeit.
e 2): Die Tatigkeit wird nur einmalig absolviert.
« 3): Fiir die Aufsicht muss eine einstiindige Schulung absolviert werden.

Schulungen

Zusatzlich mussen Tutores, die bisher nicht in FB20 und/oder in der FOP tétig waren, Schulungen absolvieren.
Die FOP-Schulung findet ganztéagig am 01.10 und 02.10. in Présenz statt. Sie miissen an beiden Tag
anwesend sein. Fir die allgemeine Schulung am FB20 folgen noch weitere Informationen.

-
13 13 0 0 0 0 0 0

1. Mal
FOP-
Tutores:
FOP-
Schulung

1. Mal 5 5 0 0 0 0 0 0
Tutores bei
FB20

Haupt-Arbeitspakete

Die Arbeitspakete variieren je nach Erfahrung des Tutores in FB20 und/oder FOP. Tutores, die kein PidL
(Praktikum in der Lehre) absolvieren, haben zusatzlich Urlaubsstunden, die zu den Vertragsstunden addiert
werden.

_ — N e e

1. Mal Tutores bei FOP + FB 20

Summe 138 30 24 30 24 12 3 15

Gemittelte Stunden 138 23 23 23 23 23 23 0



kein PidL inkl. Urlaubsstunden

1. Mal Tutores bei FOP

Summe

Gemittelte Stunden

kein PidL inkl. Urlaubsstunden

bereits Tutores fir FOP

Summe

Gemittelte Stunden

kein PidL inkl. Urlaubsstunden

Aufwand

150

133

133

145

120

120

132

Oktober

25

25

23

25

12

20

22

November

25

24

22

24

30

20

22

Dezember

25

30

22

24

24

20

22

25

24

22

24

24

20

22

Februar

25

12

22

24

12

20

22

Marz April
25 0

3 15
22 0

24 0

3 15
20 0

22 0

Zusatzliche Arbeitspakete

Die Arbeitspakete kdnnen zusatzlich zu den Haupt-Arbeitspakete absolviert werden.

-
r
7 7 7 7

Ansprechperson fir Korrekturen
(Beanstandungen)

Forumbetreuung

Intensivbetreuung

Testate

Aufwand

42

42

30

12

7,5

7,5

7,5

Februar

7,5

12

7 0
7 0
0 0
0 0



- — -
r
25 25 25 25 25 25

Recap* 150 0

Unterstitzung des KVK 30 0 0 0 0 0 30 0

Die Zeiten fiir Ansprechperson fiir Korrekturen und Forumbetreuung betragt 5 Stunden pro Ubungsblatt.

Die Zeiten als Unterstiitzung des KVK (Klausurvorbereitungskurs) setzen sich aus 16 Stunden fir
Klausursprechstunden und 20 Stunden fur Unterstiitzung der Intensivphase zusammen.

¢ *: Die Tatigkeit kann unabhéangig vom Haupt-Arbeitspaket absolviert werden.
e X = Der Zeitaufwand pro Monat ist flexibel.

Beschreibung der Tatigkeiten

Vorlesungszeit

HauslUbung-Sprechstunden (Pflicht)

Die Prasenz-Sprechstunden bieten eine personliche Gelegenheit fir Studierende, um
individuelle Fragen, Unklarheiten oder Schwierigkeiten im Verstandnis des Lehrmaterials zu
besprechen. Sie ermdglichen eine direkte Interaktion mit ein bis zwei Tutores, um
sicherzustellen, dass die Bedurfnisse der Studierenden optimal adressiert werden. Die
Sprechstunden finden auf dem Campus Stadtmitte statt und dauern in der Regel 90
Minuten. Die Sprechstunde kann sowohl in Deutsch als auch in Englisch gehalten werden.

Die Online-Sprechstunden bieten eine &hnliche Gelegenheit fir Studierende, um
individuelle Fragen zu besprechen, jedoch erfolgt die Interaktion auf Discord. Die Tutores
arbeiten eine Warteschlange an Studierenden mit Fragen ab und nimmt sie einzeln
nacheinander dran. Dies ermdglicht eine effektive und direkte Betreuung. Eine Online-
Sprechstunde dauert in der Regel ebenfalls 90 Minuten, wobei Flexibilitat gewéhrleistet ist.
Auch hier kann die Sprechstunde sowohl in Deutsch als auch in Englisch abgehalten
werden.

Die Sprechstunden finden Gberwiegend auf Deutsch (C1-Niveau) statt, vereinzelt (1-3) auch
auf Englisch fur nicht deutschsprachige Muttersprachler.

Ansprechperson fur Korrekturen (Beanstandungen)

Als Ansprechperson fiir Korrekturen bist du Teil eines Teams von vier Tutores, die jeweils
fur die Betreuung der Hausibungen zustéandig sind. Die Haustbungen werden wochentlich
von den Studierenden bearbeitet und am Freitag abgegeben. Um mehr Zeit fur die
personliche Betreuung der Studierenden zu ermdglichen, erfolgt die Bewertung der




Hausuibungen weitestgehend automatisiert. Als Ansprechperson beantwortest du Fragen zu
den automatisch erstellten Bewertungen und Uberarbeitest diese gegebenenfalls. Jede
Ansprechperson investiert etwa 5 Stunden in die Bewertung der Hausiibungen X ? [0, 12],
d.h. insgesamt 60 Stunden fir alle Haustbungen.

Intensivbetreuung

Die Intensivbetreuung richtet sich an Studierende, die beim Verstandnis oder Einstieg in
das Programmieren auf grof3ere Schwierigkeiten stof3en. Es handelt sich um eine vertiefte
Form der Unterstiitzung, bei dem Tutores sich intensiver als bei herkbmmlichen
Betreuungsangeboten auf individuelle Bedurfnisse konzentrieren. Jede Studierende wird
einem Tutores zugewiesen, den man bei Bedarf kontaktieren kann. Die Tutores bieten
individuelle Einzel-Sprechstunden an, deren Dauer und Anzahl flexibel sind und individuell
mit den Studierenden vereinbart werden. Es sei jedoch darauf hingewiesen, dass die
Intensivbetreuung nicht zur Beantwortung von Fragen zu Ubungsblattern dient.

Forumbetreuung

Die Foren sind unser zentraler Ort und primére Anlaufstelle fir inhaltliche Fragen beztiglich
der Hausuibungen. Alle Informationen, die hier von Tutores geteilt werden, sind verbindlich.
Daher ist es wichtig, bei Unklarheiten lieber nochmals den Ubungsblatt-Ersteller zu
kontaktieren, anstatt Annahmen zu treffen. Bei der Forenbetreuung ist es entscheidend, die
aufkommenden Fragen zu beantworten und den Studierenden eine zuverlassige und
verbindliche Quelle fur Informationen und Unterstiitzung zu bieten. Die Forenbetreuung wird
von 1-2 Personen durchgefiihrt und erfordert etwa finf Stunden Engagement pro
Ubungsblatt.

Recap

Das Recap ist ein freiwilliges Angebot fiir Studierende, die Schwierigkeiten beim
praktischen Programmieren haben oder daran interessiert sind. Wahrend des Recaps
wiederholen wir kurz die wichtigsten theoretischen Aspekte der Vorlesung und setzen sie
dann direkt im Live-Coding um. Dabei leiten 1-2 Tutores den Ablauf, erklaren die
theoretischen Konzepte, filhren die Teilnehmende durch die Live-Coding-Ubungen und
bieten individuelle Unterstiitzung. Die Dauer des Recaps betragt 90 Minuten.

Testate



Die 12 Stunden teilen sich in 2 Stunden Vorbereitung und 10 Stunden Testate auf. In 1h
Testat werden drei Studierende testiert, also 15min Testat und 5min Puffer zwischen den

Testaten.

Forum vs Recap vs Sprechstunden vs Intensivbetreuung

__

Prasenz

Online

Fragen zur Vorlesung

Verbindliche
Anworten

Hilfe fur Programmier-
Einsteiger

Hilfe fir Programmier-
Fortgeschrittene

Fragen zu
Haustibungen

Zeigen von Lésungen
zu Hausiibungen

1:1-Gespréache mit
Tutoren

Austausch mit
Studierenden

Ausfihrliche Theorie-
Wiederholung

Ausfuhrliche Praxis-
Beispiele

Recap Sprechstunden
? ?

Prasenz

Prasenz

Intensiv-Betreuung

nach Absprache

Vorlesungsfreie Zeit

Sprechstunden (Pflicht)



Die Prasenz-Sprechstunden bieten eine personliche Gelegenheit fir Studierende, um
individuelle Fragen, Unklarheiten oder Schwierigkeiten im Verstandnis des Lehrmaterials zu
besprechen. Sie ermdglichen eine direkte Interaktion mit ein bis zwei Tutores, um
sicherzustellen, dass die Bedurfnisse der Studierenden optimal adressiert werden. Die
Sprechstunden finden auf dem Campus Stadtmitte statt und dauern in der Regel 60
Minuten. Ein Tutor halt in der Regel drei Slots an einem Tag.

Die Online-Sprechstunden bieten eine &hnliche Gelegenheit fir Studierende, um
individuelle Fragen zu besprechen, jedoch erfolgt die Interaktion auf Discord. Die Tutores
arbeitet eine Warteschlange an Studierenden mit Fragen ab und nimmt sie einzeln
nacheinander dran. Dies ermdglicht eine effektive und direkte Betreuung. Eine Online-
Sprechstunde dauert in der Regel ebenfalls 60 Minuten, wobei Flexibilitat gewéhrleistet ist.
Ein Tutor halt in der Regel ebenfalls drei Slots an einem Tag.

Die Sprechstunden finden Uberwiegend auf Deutsch (C1-Niveau) statt, vereinzelt (1-3) auch
auf Englisch fir nicht deutschsprachige Muttersprachler.

Klausuraufsicht (Pflicht)

Die Klausuraufsicht umfasst die Anwesenheitskontrolle wahrend der Préasenzklausur sowie
die Anmoderation, um sicherzustellen, dass der Ablauf der Klausur ordnungsgeman erfolgt.
Jede in Prasenz stattfindende Klausur wird von mindestens einer Person beaufsichtigt, je
nach RaumgroRRe bis zu drei Personen. Die Klausuraufsicht dauert in der Regel 4 Stunden,
zuziglich einer Schulungsdauer von 1-2 Stunden, um sicherzustellen, dass alle
Aufsichtspersonen mit den erforderlichen Verfahren und Richtlinien vertraut sind. Wéhrend
der Klausur stehen die Aufsichtspersonen zudem fiir nicht-inhaltliche Fragen zur Verfigung
und kommunizieren bei auftretenden Problemen.

Korrektur der Abschlussklausur (Pflicht)

Sofern die Klausur auf Papier und Stift erfolgt, wird die Korrektur in Prdsenz am Campus
Stadtmitte durchgefihrt. Die Aufsichtspersonen korrigieren die Klausuren vor Ort, was eine
unmittelbare Rickmeldung ermdglicht. Falls die Klausur jedoch online stattfindet, erfolgt
auch die Korrektur online. Dadurch ist die Korrektur unabhangig von Ort und Zeit und kann
flexibel durchgefuhrt werden, um den individuellen Zeitplan der Korrektoren zu
berlcksichtigen. Die Dauer der Korrektur betragt 9 Arbeitsstunden.

Unterstutzung des KVK (Klausurvorbereitungskurs)

Die Klausur-Sprechstunden sind analog zu den Haustibung-Sprechstunden. Der Fokus liegt
aber nicht auf den Hauslibungen sondern auf dem Lernstoff im Allgemeinen sowie auf
Altklausuren.



Die Unterstlitzung der Intensivphase ist eine synchrone Betreuung und Unterstitzung von
Studierenden in Kleingruppen aber auch alleine im Abstimmung mit der Leitung des KVKs.



Tatigkeiten

Sommersemester

Vorwort

Auf dieser Wiki-Seite sind die potenziellen Aufgaben eines Tutors fir das Sommersemester aufgelistet. Ein Tutor
ist nicht verpflichtet, alle diese Aufgaben zu Ubernehmen, sondern kann eine Teilmenge davon tibernehmen. Die
Tétigkeit als Tutor erstreckt sich in der Regel von Anfang April bis Ende September, jedoch kann es in
Ausnahmefallen zu Abweichungen kommen.

Um als Tutor tatig zu sein, ist die erfolgreiche Teilnahme an der Veranstaltung "Funktionale und
Objektorientierte Programmierung” oder &hnlichen Kursen, die Java vermitteln, wie z.B. "Einfuhrung in die
Programmierung"”, erforderlich.

Hinweise

Die angegebenen Zeitangaben fur die verschiedenen Tatigkeiten dienen lediglich als Richtwerte bzw.
Durchschnittswerte und konnen je nach individuellen Gegebenheiten variieren. Zuséatzlich zu jeder Tatigkeit
wendet ein Tutor 18 Stunden fir organisatorische Tatigkeiten wie Meetings usw. auf.

Inhaltsverzeichnis

Gestaltung von Ubungsblatter

Testen von Ubungsblatter

Gestaltung des Programmierprojekts

Gestaltung von Praxis-Ubung fiir das Recap

Weiterentwicklung des Testframeworks Util

Orga-Team
Technik-Leitung

Tatigkeiten


https://newtutorwiki.tudalgo.org/link/136#bkmrk-gestaltung-von-%C3%9Cbung
https://newtutorwiki.tudalgo.org/link/136#bkmrk-testen-von-%C3%9Cbungsbl%C3%A4-1
https://newtutorwiki.tudalgo.org/link/136#bkmrk-entwicklung-von-juni
https://newtutorwiki.tudalgo.org/link/136#bkmrk-gestaltung-des-progr
https://newtutorwiki.tudalgo.org/link/136#bkmrk-gestaltung-von-praxi
https://newtutorwiki.tudalgo.org/link/136#bkmrk-orga-team-%28todo%29-bes
https://newtutorwiki.tudalgo.org/link/136#bkmrk-technik-leitung-besc

Gestaltung von Ubungsblattern
(d.h. Erstellen der Ubungsblatter)

Beschreibung

Die Aufgabe besteht in der Erstellung von Ubungsblattern zur Vertiefung des Stoffes aus
der Vorlesung. Die Tutoren sind fiir die Erstellung der Ubungsblatter verantwortlich. Es wird
vorgegeben, welche Inhalte jedes Ubungsblatt abdecken muss. Der Tutor ist dann dafiir
verantwortlich, diese Inhalte in der Ubung umzusetzen, einschlieRlich Konzeption,
Aufgabenentwicklung, Bewertungsschema und Musterlésung.

Anzahl an Tutoren

Insgesamt ca. 8

Anzahl an Ubungsblatter

14 (HOO - H13)

Zeitlicher Aufwand

22h/Monat

Voraussetzungen

Fur die Erstellung der Ubungsblatter sollten erfahrene Tutoren verantwortlich sein, da dies
sowohl ein hohes Mal3 an Fachkenntnissen als auch didaktische Fahigkeiten erfordert.

Empfohlene Voraussetzungen

Es wird empfohlen, dass die Tutoren tber Kenntnisse in der Testbarkeit von Code verflgen,
um sicherzustellen, dass der erstellte Code testbar ist. Dies beinhaltet die Fahigkeit, Code
so zu strukturieren und zu dokumentieren, dass er effektiv getestet werden kann. Darlber
hinaus sollten die Tutoren tber LaTeX-Kenntnisse verfiigen, um die Ubungsblatter
professionell zu gestalten.

Reviewen von Ubungsblattern

Beschreibung



12h/Monat

Die Aufgabe besteht darin, die erstellten Ubungsblatter zu reviewen, um sicherzustellen,
dass sie verstandlich und angemessen vom Umfang fur Studierende sind und den
Anforderungen entsprechen.

Anzahl an Ubungsblatter

14 (HOO - H12 und Projekt)

Anzahl an Tutoren

4

Zeitlicher Aufwand

Voraussetzungen

Keine spezifischen Voraussetzungen nétig.

Empfohlene Voraussetzungen

Fachwissen.

Entwicklung von JUnit-Tests
(Testen von Ubungsblattern)

Beschreibung

Die Bewertungskriterien jedes Ubungsblattes und Projekts miissen uiberpriift werden. Dazu
werden JUnit-Tests geschrieben, um sicherzustellen, dass diese Kriterien ordnungsgeman
erfullt sind.

Anzahl an Ubungsblatter

14 (HOO - H13)

Anzahl an Tutoren



Zeitlicher Aufwand

20h/Monat

Voraussetzungen

Die erfolgreiche Teilnahme an Veranstaltungen wie "Funktionale und Objektorientierte
Programmierung" oder vergleichbaren Kursen, die Java vermitteln, wie z.B. "Einfiihrung in
die Programmierung", ist Voraussetzung. Zusatzlich sind Kenntnisse in JUnit und
Testbarkeit erforderlich, um effektive Tests zu entwickeln.

Empfohlene Voraussetzungen

Erfahrung mit Mockito und Spoon wird empfohlen, um zusatzliche Mdglichkeiten fir
automatisierte Tests zu nutzen und die Testabdeckung zu verbessern, einschlieflich
Bytecode-Transformationen. Grundkenntnisse in Java Reflection sind ebenfalls empfohlen.

Gestaltung von Praxis-Ubung fur
das Recap

Beschreibung

Die Gestaltung von Praxis-Ubungen fiir das Recap beinhaltet die Erstellung von Materialien,
die darauf abzielen, mehr und einfachere Beispiele bereitzustellen. Dabei sollen Themen
vorgestellt werden, die im Spiralcurriculum immer wieder auftauchen. Die Ubungen sollen
die Studierenden beim Debugging, Refactoring und der Verbesserung der Code-Qualitat
unterstitzen. Des Weiteren sollen die Studierenden dazu ermutigt werden, Selbsttests
durchzufiihren und vorhandene Tests auszufiihren. Diese Praxis-Ubungen dienen als
Grundlage fur das Live-Coding im Recap.

Anzahl an Tutoren

1

Zeitlicher Aufwand

Variabel plus organisatorische Téatigkeiten.

Voraussetzungen



Ein erfahrener Tutor mit fundierten Kenntnissen im Debugging und in der Code-Qualitat
(Software Engineering), sowie Fachwissen in den relevanten Inhalten der Vorlesung.

Empfohlene Voraussetzungen

Es wird empfohlen, dass die Tutoren tiber Kenntnisse in LaTeX verfiigt, um die Folien
professionell zu gestalten.

Technik-Leitung

Beschreibung

Ein erfahrener Tutor, der sich speziell um die technischen Belange des Kurses kiimmert. Zu
den Aufgaben gehdren die Verwaltung des Techstacks, Hosting, Continuous Integration
(Cl), den Grading-Server usw. Im Sommersemester wird der Tutor in diese Aufgaben
eingefuhrt und eingeleitet, um sicherzustellen, dass er fir das Wintersemester gut
vorbereitet ist. Dies bedeutet, dass der Tutor auch im Wintersemester als Tutor fungieren
wird.

Anzahl an Tutoren

1

Zeitlicher Aufwand

10 Stunden pro Monat

Voraussetzungen

Tutor im Sommersemester und im kommenden Wintersemester

Empfohlene Voraussetzungen

Erfahrung mit Docker, Linux und Git



Leitfaden

In diesem Kapitel finden sich spezifische Anleitungen und Handbucher, die Tutoren als Hilfestellung bei ihren
Aufgaben im Kurs dienen.



Leitfaden

Prasenzsprechstunde

Warum Prasenzsprechstunde halten?

Prasenzsprechstunden bieten eine wertvolle Mdglichkeit, um individuelle Fragen, Unklarheiten oder
Verstandnisprobleme im Lehrmaterial direkt zu klaren. Durch die personliche Interaktion konnen Tutoren und
Tutorinnen auf die spezifischen Bediirfnisse der Studierenden eingehen und sicherstellen, dass ihre Anliegen
optimal adressiert werden.

Studierende nutzen die Prasenzsprechstunden in der Regel zu folgenden Zwecken, in absteigender Reihenfolge
der Wichtigkeit:

1. Haustbungen
Die Sprechstunden bieten vor allem Unterstitzung bei Fragen und Unsicherheiten zu den
Hausiibungen. Hier kénnen spezifische Probleme besprochen, Verstandnisfragen geklart und
erganzende Erklarungen gegeben werden.

2. Fragen zu Beanstandungen bzw. Bewertungen der Hausliibungen
Studierende suchen hier oft nach Klarung bei Beanstandungen oder Unklarheiten zu
Bewertungsergebnissen. Die direkte Kommunikation hilft dabei, Missverstandnisse schnell zu
beseitigen und Verstandnis zu schaffen.

3. Vorlesungsinhalte
Die Prasenzsprechstunden bieten auch Raum fur Fragen und Diskussionen zu den
Vorlesungsinhalten, sodass Studierende ihr Wissen vertiefen und das allgemeine Verstandnis der
Themen erweitern konnen.

Wichtige Hinweise zur Nutzung der Sprechstunde

HauslUbungen

Die Prasenzsprechstunde zielt darauf ab, Studierenden bei Unklarheiten und Verstandnisproblemen im
Zusammenhang mit den Haustibungen zu helfen. Es ist wichtig zu betonen, dass die Unterstitzung darauf
abzielt, das Verstandnis zu vertiefen, ohne die Losungen vorzukauen. Studierende werden ermutigt, ihre eigene

Leistung zu erbringen, und wir folgen dem Prinzip der minimalen Hilfe, um eigenstandiges Denken und Lernen zu
fordern.

Beanstandungen bzw. Bewertung der Hauslibungen

Der Fokus der Sprechstunde liegt auf der Klarung von Fragen zu den Hausuibungen. Fur komplexere
Beanstandungen ist der formelle Beanstandungsprozess vorgesehen. Die Sprechstunde dient nicht primar zur
Bearbeitung umfassender Beanstandungen, sondern konzentriert sich auf Verstandnisfragen rund um die
Ubungsaufgaben.

Vorlesungsinhalte

Beachtet, dass die Prasenzsprechstunde nicht den gesamten Vorlesungsstoff abdecken kann. Der Hauptzweck
besteht darin, euch gezielte Unterstlitzung bei spezifischen Verstandnisproblemen zu bieten. Wir helfen euch
dabei, konkrete Herausforderungen im Lehrmaterial zu Gberwinden.
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Wo finden die Sprechstunden statt?

Die Prasenzsprechstunden werden vor Ort an der Universitat abgehalten, um eine personliche Interaktion zu
fordern. Studierende haben die Mdglichkeit, Fragen zu stellen, Konzepte zu diskutieren und spezifische Anliegen
direkt zu klaren. Den entsprechenden Raumplan findet ihr im Moodle-Abschnitt "Betreuung/Sprechstunden”.

Wie lange soll eine Sprechstunde dauern?

In der Regel erstreckt sich eine Prasenzsprechstunde tiber 90 Minuten. In Ausnahmeféllen kann es zu einer
kleinen Abweichung kommen.

Ablauf der Prasenzsprechstunde

Um eine gerechte und effiziente Unterstitzung sicherzustellen, nutzen die Tutoren und Tutorinnen in den
Prasenzsprechstunden ein Warteschlangensystem. Die Tutoren und Tutorinnen befinden sich an einem festen
Ort im Raum, und Studierende kdnnen sich bei Bedarf in der Warteschlange anstellen. Die genaue Organisation
der Warteschlange liegt im Ermessen der Tutoren und Tutorinnen — oft dient die erste Sitzreihe als Wartebereich.

Wenn Studierende eine Frage zu einem Problem stellen, bemiihen sich die Tutoren und Tutorinnen, diese
moglichst umfassend zu beantworten. Falls Studierende jedoch unvorbereitet erscheinen, weisen wir auf den

folgenden Leitfaden-Artikel hin: Good-Bad-Questions.

Richtlinien fur die Fragenanzahl und -dauer:

e Anzahl der Fragen: Jeder Studi kann pro Anstellvorgang maximal zwei Fragen stellen. Falls die
Warteschlange kurz ist, kénnen die Tutoren und Tutorinnen nach eigenem Ermessen Ausnahmen
machen. Fur weitere Fragen stellen sich die Studierenden bitte erneut an.

e Bearbeitungsdauer: Die Zeit pro Studi betragt in der Regel etwa fiinf Minuten. Dieser Wert dient
jedoch nur als Orientierung; die Tutoren und Tutorinnen kénnen die Dauer je nach Frage und
Auslastung flexibel anpassen.

Wenn eine Frage zu umfangreich oder zeitaufwendig ist, kbnnen Tutoren und Tutorinnen die Studierenden bitten,
die neu erhaltenen Informationen selbststéandig zu nutzen, um die Aufgabe zu bearbeiten. Sollte weiterhin
Klarungsbedarf bestehen, kdnnen Studierende sich gerne erneut anstellen.

Do's

e Kennzeichnung des Sprechstundenortes: Falls der Ort der Sprechstunde mit anderen
Veranstaltungen oder Studierenden, die nicht zum Kurs ,Funktionale und objektorientierte
Programmierkonzepte” gehoren, geteilt wird, sorgt dafiir, dass der Sprechstundenort eindeutig und
sichtbar gekennzeichnet ist. Dies hilft, Verwirrungen zu vermeiden und den Studierenden den Zugang
zu erleichtern.

e Personliche Interaktion: Nutzt die Gelegenheit, um personlich auf die Bedirfnisse der Studierenden
einzugehen. Schafft eine unterstiitzende Umgebung, in der individuelle Anliegen angemessen
adressiert werden kénnen.

o Effektive Kommunikation: Stellt sicher, dass die Kommunikation klar, pragnant und respektvoll ist.
Aktives Zuhoren und klare Erklarungen fordern ein effizientes Verstandnis und den Lernprozess.
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e Aktive Teilnahme: Ermutigt Studierende zur aktiven Teilnahme und zum Stellen von Fragen. Eine
interaktive Beteiligung fordert das Engagement und ermdglicht ein tieferes Verstandnis der
behandelten Themen.

e Klarheit Gber den Ablauf: Klart den Ablauf der Sprechstunde deutlich, um ein effizientes Gesprach zu
gewabhrleisten. Transparente Informationen helfen Studierenden, ihre Zeit effektiv zu nutzen und ihre
Anliegen erfolgreich zu besprechen.

e Prinzip der minimalen Hilfe: Bietet Unterstiitzung nach dem Prinzip der minimalen Hilfe an, um
eigenstandiges Denken und Lernen zu férdern. Ziel ist es, Studierenden die Werkzeuge zur Verfliigung
zu stellen, die sie benétigen, anstatt Losungen vorwegzunehmen.

e Vergewissert euch, dass die Studierenden die Informationen verstanden haben: Stellt sicher,
dass die Studierenden die gegebenen Erklarungen und Informationen vollstandig verstanden haben.
Fragt nach, ob es Unklarheiten gibt, und bietet gegebenenfalls zusatzliche Erklarungen oder Beispiele
an.

Don'ts

e LOsung vorsagen: Vermeidet es, direkte Losungen vorwegzunehmen. Die Sprechstunden dienen
dazu, Verstandnis und Kompetenzen zu fordern. Gebt stattdessen gezielte Hinweise und unterstiitzt
die Studierenden dabei, die Loésungen eigenstandig zu erarbeiten.

e Zeitmanagement beachten: Achtet darauf, dass ihr nur innerhalb der verfligbaren Zeit eure Arbeit
verrichtet und keine zusatzliche Zeit Giberzieht. So wird sichergestellt, dass alle Studierenden
angemessene Unterstlitzung erhalten, ohne dass die vereinbarten Zeitrahmen Uberschritten werden.
Falls nach Ende der Sprechstunde noch Studierende warten, verweist diese auf die nachste
verfligbare Sprechstunde.

e Ubersicht iiber die wartenden Studierenden — Auf die Zeit achten: Verliert nicht den Uberblick tiber
die wartenden Studierenden und achtet darauf, dass die Betreuung jedes Einzelnen im Rahmen der
verflgbaren Zeit erfolgt. Vermeidet es, einen einzelnen Studi zu lange zu beraten, um anderen gerecht
zu werden.

FAQ

1. Was sollte ich tun, wenn ich eine Sprechstunde aus personlichen Griinden (z. B. Krankheit)
nicht halten kann?
e Organisiere einen Ersatz, falls moglich.
e Falls kein Ersatz verfugbar ist und du die Sprechstunde alleine haltst, muss diese ausfallen.
¢ Informiere die betroffenen Studierenden und die verantwortliche Organisationsperson rechtzeitig
Uber die Absage.
e Falls du die Sprechstunde mit anderen héltst, teile die Situation der anderen Person mit.
2. Was tun, wenn ich die Antwort auf eine Frage nicht weil oder nicht angemessen helfen kann?
e Ermutige die Studierenden, eigenstandig nach Fehlern zu suchen, z. B. mithilfe des Debuggers

(siehe Moodle: Debugging mit IntelliJ).

e Verweise auf relevante Ressourcen in Moodle Forum oder bitte die Studierenden, ihre Frage im
entsprechenden Hausiibungs-Channel zu posten. Markiere dabei @Hxy (xy =
Hausiibungsnummer), um die Ubungsblattbetreuer:innen zu informieren.

e Schlage vor, die Frage in der nachsten Sprechstunde erneut zu stellen, falls keine direkte
Losung gefunden werden kann.

(Hinweis: Auch Tutoren und Tutorinnen sind Lernende und kénnen nicht jede Frage sofort
beantworten.)
3. Wie reagiere ich, wenn die Losung eines Studis von dessen Wissensstand abweicht?

e Mache klar, dass es in der Verantwortung der Studierenden liegt, den Stoff eigenstandig zu
erarbeiten.
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e Ermutige dazu, die relevanten Inhalte nachzuarbeiten, und weise auf unterstiitzende
Ressourcen hin.
e Unterstutze bei spezifischen Fragen oder Verstandnisschwierigkeiten, ohne jedoch die
vollstandige Wissenslicke zu schlie3en.
4. Wie gehe ich mit konflikttrachtigen Situationen um (z. B. Streit oder Unhoflichkeit)?
e Bewahre Ruhe und foérdere eine konstruktive Kommunikation.
e Betone gegenseitigen Respekt und halte die Situation sachlich.
e Wenn die Situation eskaliert, schlie3e die Beratung hoflich ab und informiere gegebenenfalls die
verantwortlichen Personen.
o Extremfalle kbnnen einen voriibergehenden oder dauerhaften Ausschluss aus der Sprechstunde
nach sich ziehen, um ein positives Lernumfeld zu gewahrleisten.
(Ziel ist es, ein respektvolles und unterstiitzendes Miteinander zu fordern.)
5. Was tun, wenn Studierende unvorbereitet zur Sprechstunde kommen?
e Weise hoflich darauf hin, dass die Sprechstunde effektiver ist, wenn Studierende sich vorab mit
dem Thema beschaftigen.

e Weise Sie auf den folgenden Leitfaden-Artikel hin: Good-Bad-Questions. Dieser Artikel hilft
dabei, effektive Fragen zu formulieren und sich gezielt vorzubereiten.

e Frage nach, welche Schritte sie bereits unternommen haben, und ermutige sie, zunéchst die
Ubungsunterlagen, Moodle-Ressourcen oder andere relevante Materialien durchzugehen.

¢ Falls sie grundlegende Fragen stellen, die durch eigenstandiges Arbeiten hatten geklart werden
konnen, erklare kurz die notwendigen Schritte und bitte sie, diese eigenstandig umzusetzen.

e Unterstreiche, dass die Tutorensprechstunden zur Klarung spezifischer Fragen gedacht sind und
die Vorbereitung durch die Studierenden essenziell fur den Lernerfolg ist.
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Leitfaden

Onlinesprechstunde

Warum Onlinesprechstunde halten?

Onlinesprechstunden bieten eine wertvolle Méglichkeit, um individuelle Fragen, Unklarheiten oder
Verstandnisprobleme im Lehrmaterial direkt zu klaren. Durch die personliche Interaktion konnen Tutoren und
Tutorinnen auf die spezifischen Bediirfnisse der Studierenden eingehen und sicherstellen, dass ihre Anliegen
optimal adressiert werden.

Ein besonderer Vorteil von Onlinesprechstunden ist, dass sie Studierende unterstiitzen, die nicht in Prasenz
teilnehmen konnen, sei es aus zeitlichen, geografischen oder personlichen Griinden. So wird eine flexible und
barrierefreie Teilnahme ermdglicht, wodurch alle Studierenden gleichermal3en von den angebotenen Ressourcen
profitieren kénnen. Diese Sprechstunden werden von uns als optionales Angebot bereitgestellt, um den
Studierenden zuséatzliche Unterstiitzung zu bieten.

Studierende nutzen die Onlinesprechstunde in der Regel zu folgenden Zwecken, in absteigender Reihenfolge der
Wichtigkeit:

1. Haustbungen
Die Sprechstunden bieten vor allem Unterstitzung bei Fragen und Unsicherheiten zu den
Hausubungen. Hier kbnnen spezifische Probleme besprochen, Verstandnisfragen geklart und
erganzende Erklarungen gegeben werden.

2. Fragen zu Beanstandungen bzw. Bewertungen der Hauslibungen
Studierende suchen hier oft nach Klarung bei Beanstandungen oder Unklarheiten zu
Bewertungsergebnissen. Die direkte Kommunikation hilft dabei, Missverstandnisse schnell zu
beseitigen und Verstandnis zu schaffen.

3. Vorlesungsinhalte
Die Prasenzsprechstunden bieten auch Raum fur Fragen und Diskussionen zu den
Vorlesungsinhalten, sodass Studierende ihr Wissen vertiefen und das allgemeine Verstandnis der
Themen erweitern kénnen.

Wichtige Hinweise zur Nutzung der Sprechstunde

Hauslbungen

Die Prasenzsprechstunde zielt darauf ab, Studierenden bei Unklarheiten und Verstandnisproblemen im
Zusammenhang mit den Haustibungen zu helfen. Es ist wichtig zu betonen, dass die Unterstlitzung darauf
abzielt, das Verstéandnis zu vertiefen, ohne die Lésungen vorzukauen. Studierende werden ermutigt, ihre eigene

Leistung zu erbringen, und wir folgen dem Prinzip der minimalen Hilfe, um eigenstandiges Denken und Lernen zu
fordern.

Beanstandungen bzw. Bewertung der Hausibungen

Der Fokus der Sprechstunde liegt auf der Klarung von Fragen zu den Hausiibungen. Fir komplexere
Beanstandungen ist der formelle Beanstandungsprozess vorgesehen. Die Sprechstunde dient nicht priméar zur
Bearbeitung umfassender Beanstandungen, sondern konzentriert sich auf Verstandnisfragen rund um die
Ubungsaufgaben.
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Vorlesungsinhalte

Beachtet, dass die Prasenzsprechstunde nicht den gesamten Vorlesungsstoff abdecken kann. Der Hauptzweck
besteht darin, euch gezielte Unterstitzung bei spezifischen Verstandnisproblemen zu bieten. Wir helfen euch
dabei, konkrete Herausforderungen im Lehrmaterial zu Gberwinden.

Wo finden die Sprechstunden statt?

Die Onlinesprechstunden werden auf einem dedizierten Discord-Server durchgefiihrt. Dort kbnnen Studierende
ihre Fragen stellen, Konzepte diskutieren und individuelle Anliegen in direktem Austausch klaren. Der
entsprechende Discord-Server-Link wird im Moodle-Abschnitt "Betreuung/Discord" bereitgestellt. Bitte stellt
sicher, dass ihr dem Server rechtzeitig beitretet, um problemlos an den Sprechstunden teilnehmen zu kdénnen.

Wie lange soll eine Sprechstunde dauern?

In der Regel erstreckt sich eine Onlinesprechstunde tiber 90 Minuten. In Ausnahmefallen kann es zu einer
kleinen Abweichung kommen.

Ablauf der Onlinesprechstunde

1. Um eine faire und effiziente Unterstlitzung sicherzustellen, wird in den Onlinesprechstunden auf dem
Discord-Server eine digitale Warteschlange genutzt.

2. Studierende treten dem Sprachkanal "sprechstunden-waiting" bei, der als Warteschlange dient. Sobald
ein Tutor*in verflgbar ist, wird die ndchste Person aus der Warteschlange aufgerufen, um ihre Fragen
zu klaren.

3. Fur jede Beratung wird automatisch ein separater Sprachkanal erstellt, um eine fokussierte und
ungestorte Betreuung zu gewahrleisten.

4. Die Tutoren und Tutorinnen bemihen sich, gestellte Fragen umfassend zu beantworten. Falls ein

Studierender unvorbereitet erscheint, wird auf den Leitfadenartikel Good-Bad-Questions verwiesen, um
die Qualitat der Fragen und das eigenstandige Arbeiten zu fordern.

5. Nach der Beantwortung der Fragen koénnen sich Studierende erneut in die Warteschlange einreihen,
falls weitere Anliegen bestehen.

Durch diese Struktur wird eine effiziente und gerechte Betreuung flr alle Studierenden sichergestellit.
Richtlinien fur die Fragenanzahl und -dauer:

e Anzahl der Fragen: Jeder Studi kann pro Anstellvorgang maximal zwei Fragen stellen. Falls die
Warteschlange kurz ist, kénnen die Tutoren und Tutorinnen nach eigenem Ermessen Ausnahmen
machen. Fur weitere Fragen stellen sich die Studierenden bitte erneut an.

e Bearbeitungsdauer: Die Zeit pro Studi betragt in der Regel etwa funf Minuten. Dieser Wert dient
jedoch nur als Orientierung; die Tutoren und Tutorinnen kdnnen die Dauer je nach Frage und
Auslastung flexibel anpassen.

Wenn eine Frage zu umfangreich oder zeitaufwendig ist, kbnnen Tutoren und Tutorinnen die Studierenden bitten,
die neu erhaltenen Informationen selbststéandig zu nutzen, um die Aufgabe zu bearbeiten. Sollte weiterhin
Klarungsbedarf bestehen, konnen Studierende sich gerne erneut anstellen.

Wichtige Befehle
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e /tutor session start : Startet eine neue Sprechstunde-Session.

e /tutor session quit : Beendet die aktuelle Sprechstunde-Session.

e /tutor session info : Zeigt Informationen zur laufenden Sprechstunde-Session an.

e /tutor queue list : Gibt die aktuelle Warteschlange aus.

e /tutor queue next : Entnimmt die erste Person aus der Warteschlange, erstellt einen privaten Raum
fur die Sprechstunde und verbindet sie mit dem/der Tutor*in.

e /tutor queue pick @id : Entnimmt die die Person mit der angegebenen ID aus der Warteschlange,
erstellt einen privaten Raum fur die Sprechstunde und verbindet sie mit dem/der Tutor*in.

Do's

e Personliche Interaktion: Nutzt die Gelegenheit, um digital auf die Bedurfnisse der Studierenden
einzugehen. Schafft eine unterstiitzende Umgebung, in der individuelle Anliegen angemessen
adressiert werden kénnen. Beispielsweise kdnnen Tools zur Visualisierung genutzt werden, um
Probleme besser zu erlautern.

e Effektive Kommunikation: Stellt sicher, dass die Kommunikation klar, pragnant und respektvoll ist.
Aktives Zuhoren und klare Erklarungen fordern ein effizientes Verstandnis und den Lernprozess.

e Aktive Teilnahme: Ermutigt Studierende zur aktiven Teilnahme und zum Stellen von Fragen. Eine
interaktive Beteiligung fordert das Engagement und erméglicht ein tieferes Verstandnis der
behandelten Themen.

e Klarheit Gilber den Ablauf: Klart den Ablauf der Sprechstunde deutlich, um ein effizientes Gesprach zu
gewahrleisten. Transparente Informationen helfen Studierenden, ihre Zeit effektiv zu nutzen und ihre
Anliegen erfolgreich zu besprechen.

e Prinzip der minimalen Hilfe: Bietet Unterstitzung nach dem Prinzip der minimalen Hilfe an, um
eigenstandiges Denken und Lernen zu fordern. Ziel ist es, Studierenden die Werkzeuge zur Verfigung
zu stellen, die sie benétigen, anstatt Losungen vorwegzunehmen.

e Vergewissert euch, dass die Studierenden die Informationen verstanden haben: Stellt sicher,
dass die Studierenden die gegebenen Erklarungen und Informationen vollstandig verstanden haben.
Fragt nach, ob es Unklarheiten gibt, und bietet gegebenenfalls zusatzliche Erklarungen oder Beispiele
an.

Don'ts

e LOsung vorsagen: Vermeidet es, direkte Losungen vorwegzunehmen. Die Sprechstunden dienen
dazu, Verstandnis und Kompetenzen zu fordern. Gebt stattdessen gezielte Hinweise und unterstitzt
die Studierenden dabei, die Lésungen eigenstandig zu erarbeiten.

e Zeitmanagement beachten: Achtet darauf, dass ihr nur innerhalb der verfligbaren Zeit eure Arbeit
verrichtet und keine zusatzliche Zeit Giberzieht. So wird sichergestellt, dass alle Studierenden
angemessene Unterstiitzung erhalten, ohne dass die vereinbarten Zeitrahmen Uberschritten werden.
Falls nach Ende der Sprechstunde noch Studierende warten, verweist diese auf die nachste
verfligbare Sprechstunde.

e Ubersicht tiber die wartenden Studierenden — Auf die Zeit achten: Verliert nicht den Uberblick tber
die wartenden Studierenden und achtet darauf, dass die Betreuung jedes Einzelnen im Rahmen der
verflgbaren Zeit erfolgt. Vermeidet es, einen einzelnen Studi zu lange zu beraten, um anderen gerecht
zu werden.

FAQ

1. Was sollte ich tun, wenn ich eine Sprechstunde aus persdnlichen Griinden (z. B. Krankheit)
nicht halten kann?
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e Organisiere einen Ersatz, falls moglich.
e Falls kein Ersatz verfugbar ist und du die Sprechstunde alleine haltst, muss diese ausfallen.
¢ Informiere die betroffenen Studierenden und die verantwortliche Organisationsperson rechtzeitig

Uber die Absage.

e Falls du die Sprechstunde mit anderen héltst, teile die Situation der anderen Person mit.
2. Was tun, wenn ich die Antwort auf eine Frage nicht weil oder nicht angemessen helfen kann?
e Ermutige die Studierenden, eigenstandig nach Fehlern zu suchen, z. B. mithilfe des Debuggers

(siehe Moodle: Debugging mit IntelliJ).

e Verweise auf relevante Ressourcen in Moodle Forum oder bitte die Studierenden, ihre Frage im

entsprechenden Hausiibungs-Channel zu posten. Markiere dabei @Hxy (xy =
Haustibungsnummer), um die Ubungsblattbetreuer:innen zu informieren.

e Schlage vor, die Frage in der nachsten Sprechstunde erneut zu stellen, falls keine direkte

Losung gefunden werden kann.
(Hinweis: Auch Tutoren und Tutorinnen sind Lernende und kénnen nicht jede Frage sofort
beantworten.)

3. Wie reagiere ich, wenn die Losung eines Studis von dessen Wissensstand abweicht?
e Mache klar, dass es in der Verantwortung der Studierenden liegt, den Stoff eigenstandig zu

erarbeiten.

e Ermutige dazu, die relevanten Inhalte nachzuarbeiten, und weise auf unterstiitzende

Ressourcen hin.

e Unterstitze bei spezifischen Fragen oder Verstandnisschwierigkeiten, ohne jedoch die

vollstéandige Wissensliicke zu schliezen.

4. Wie gehe ich mit konflikttrachtigen Situationen um (z. B. Streit oder Unhoflichkeit)?

Bewahre Ruhe und férdere eine konstruktive Kommunikation.

Betone gegenseitigen Respekt und halte die Situation sachlich.

Wenn die Situation eskaliert, schliel3e die Beratung hdoflich ab und informiere gegebenenfalls die
verantwortlichen Personen.

Extremfalle konnen einen vortibergehenden oder dauerhaften Ausschluss aus der Sprechstunde
nach sich ziehen, um ein positives Lernumfeld zu gewahrleisten.

(Ziel ist es, ein respektvolles und unterstitzendes Miteinander zu fordern.)

5. Was tun, wenn Studierende unvorbereitet zur Sprechstunde kommen?

Weise hoflich darauf hin, dass die Sprechstunde effektiver ist, wenn Studierende sich vorab mit
dem Thema beschaftigen.

Weise Sie auf den folgenden Leitfaden-Artikel hin: Good-Bad-Questions. Dieser Artikel hilft
dabei, effektive Fragen zu formulieren und sich gezielt vorzubereiten.

Frage nach, welche Schritte sie bereits unternommen haben, und ermutige sie, zunachst die
Ubungsunterlagen, Moodle-Ressourcen oder andere relevante Materialien durchzugehen.

Falls sie grundlegende Fragen stellen, die durch eigenstandiges Arbeiten hatten geklart werden
koénnen, erklare kurz die notwendigen Schritte und bitte sie, diese eigenstandig umzusetzen.
Unterstreiche, dass die Tutorensprechstunden zur Klarung spezifischer Fragen gedacht sind und
die Vorbereitung durch die Studierenden essenziell fir den Lernerfolg ist.
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Leitfaden

Intensivbetreuung

Warum Intensivbetreuung?

Die Intensivbetreuung richtet sich an Studierende, die eine besonders enge und individuelle Betreuung in ihrem
Studium bendtigen. Ziel ist es, den Lernprozess optimal zu unterstitzen und eine kontinuierliche Begleitung
sicherzustellen.

Die Intensivbetreuung richtet sich an Studierende, die beim Verstandnis oder Einstieg in das Programmieren auf
gréRere Schwierigkeiten stol3en. Studierende, die unsere herkdmmlichen Betreuungsangebote als ausreichend
empfinden, sollten diese primér nutzen. Die Intensivbetreuung bietet eine vertiefte Form der Unterstltzung, bei
der Tutoren und Tutorinnen sich intensiver als bei unseren anderen Betreuungsangeboten auf individuelle
Beddurfnisse konzentrieren.

Wichtig zu beachten: Die Intensivbetreuung beinhaltet keine Hilfe bei Fragen zu Ubungsblattern. In vielen
Féllen genigen jedoch bereits unsere anderen Betreuungsangebote, die Studierende ermutigt werden sollten,
zunéchst wahrzunehmen.

Wo findet die Intensivbetreuung statt?

Die Intensivbetreuung erfolgt vorzugsweise in mindlicher Kommunikation anstatt schriftlicher Interaktion. Dies
kann sowohl online als auch offline geschehen, beispielsweise durch personliche Gesprache an der Universitat
oder Uber Kommunikationsmittel wie Sprachkanale in Discord. Zusatzlich bieten wir auf Moodle spezielle Raume
fur die Intensivbetreuung an. Bitte informiert die Orga, falls ihr einen Raum nutzen mochtet, damit eine
Uberfiillung vermieden werden kann.

Wie lange soll eine Intensivbetreuung
dauern?

Eine Intensivbetreuung dauert in der Regel zwischen 45 und 90 Minuten. Die genaue Dauer kann flexibel
gestaltet werden und wird in Absprache mit den Studierenden festgelegt.

Ablauf

Jeder Studierende hat eine Ansprechperson, die iber Moodle oder per E-Mail kontaktiert werden kann.
Regelmaliig uberprifen, ob Anfragen eingegangen sind.

3. Einen Termin fur das erste Treffen vereinbaren und gemeinsam kléaren, wie die Betreuung gestaltet
werden soll.

N =



Do's

e Klare Kommunikation: Die Kommunikation sollte verstandlich, pragnant und respektvoll sein.

e Zusammenarbeit: Gruppenarbeit kann genutzt werden, um verschiedene Perspektiven
einzubeziehen, die Effizienz zu steigern, voneinander zu lernen und die Motivation zu férdern.

e RegelmaRige Uberpriifung: Es sollte regelmaRig kontrolliert werden, ob Studierende Kontakt
aufgenommen haben.

e Selbstreflexion: Die eigenen Methoden sowie der Lernfortschritt der Studierenden sollten regelmaRig
reflektiert werden.

e Ressourcennutzung: Die bereitgestellten Ressourcen wie Moodle-Raume oder Materialien aus dem
Check + Prepare Kurs (z. B. V-Ubungen) sollten optimal genutzt werden.

Don'ts

e Schriftliche Kommunikation vermeiden: Die Betreuung sollte nicht auf schriftliche Tools wie
ChatGPT ausgelagert werden; miindliche Interaktion wird bevorzugt.

e Uberfiillung vermeiden: Vor der Nutzung eines Moodle-Raums sollte die Orga informiert werden, um
eine Uberbelegung zu verhindern.

FAQ

1. Was tun, wenn zu viele Anfragen eingehen?
Falls die eigene Kapazitat ausgeschopft ist, sollte eine Nachricht im entsprechenden Discord-Kanal
gepostet werden, um zu prifen, ob eine andere Tutorinnen oder ein anderer Tutor zusatzliche
Studierende aufnehmen kann. Falls keine Kapazitaten mehr verflugbar sind, ist eine zuséatzliche
Betreuung leider nicht moglich.

2. Konnen Studierende ihre Ansprechperson wechseln oder dirfen auch nicht zugewiesene Studierende
aufgenommen werden?
Ja, sofern Kapazitaten vorhanden sind und alle Beteiligten einverstanden sind.

3. Ist eine Betreuung auch in Gruppen mdglich?
Ja.



